
MODELO CANVAS

SOCIOS CLAVE
Proveedores Locales: Productores de
plantas y aceites que aseguren
insumos frescos.
Redes de Emprendimiento: Cámaras
de comercio o colectivos de
artesanos.
Servicios de Mensajería: Convenios
con empresas de logística para
entregas rápidas y seguras.

ACTIVIDADES
CLAVES

Producción y Curado: Proceso técnico de
saponificación y tiempo necesario de
secado.
Control de Calidad: Pruebas de pH y
texturas.
Marketing Visual: Sesiones de fotos y
edición profesional de los productos para el
catálogo.

RECURSOS
CLAVE

Formulaciones: Recetas probadas y
estandarizadas para garantizar calidad.
Materia Prima Calificada: Aceites
vegetales, y extractos de alta pureza.
Identidad de Marca: Logotipo, etiquetas y
empaques.

PROPUESTA
DE VALOR

Pureza y Origen: Uso de plantas
medicinales 
Bienestar Terapéutico: Alternativa para
pieles delicadas o  autocuidado sin
químicos agresivos.
Estética y Presentación: Un diseño visual
limpio y profesional.

CANALES
Catálogo digital
WhatsApp 
Instagram 
Ferias locales
Centros de
estética

RELACIÓN
CON CLIENTES

Asesoría Técnica: Explicar los beneficios
específicos de cada ingrediente 
Comunidad: Crear contenido educativo
sobre el cuidado de la piel y el uso
correcto de los productos artesanales.

SEGMENTO
DE CLIENTES

Consumidores Conscientes: Productos
eco-amigables y libres de plásticos.
Buscadores de Regalos: Clientes que
valoran lo hecho a mano y personalizado.
Pieles Sensibles: Segmento con
necesidades específicas.

COSTOS INGRESOS
Venta Unitaria: Jabones y productos de catálogo.
Líneas de Regalo: Kits temáticos.
Pedidos Institucionales: Recordatorios para eventos o
regalos corporativos personalizados.

Directos: Insumos químicos, plantas, moldes y
empaques.
Indirectos: Servicios públicos, marketing digital y
tiempo de mano de obra administrativa/contable.
Logística: Comisiones de pasarelas de pago y costos
de envío.

EMPRENDIMIENTO: JABONES CHUYA- SAMANDA PEREZ CARDENAS


